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Nueva Ventanilla Unica de Tramites de Comercio Exterior (VUTCE): De VUCEM a la era ATDT

El 4 de mayo de 2026 se public6é en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se habilita la
Ventanilla Unica de Tramites de Comercio Exterior (VUTCE), el cambio digital aduanero méas relevante en
México desde la creacién de la VUCEM en 2011. La nueva ventanilla, administrada ahora por la Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones (ATDT) y ya no por el SAT, se convierte en el Gnico medio para
que los importadores, exportadores y demas operadores presenten trdmites ante la Secretaria de Economia, el
SATy la ANAM.

A pocos dias de su publicacidn, las preguntas son legitimas: ;qué cambia respecto a la VUCEM actual?, ;qué
es el Expediente Unico de Comercio Exterior?, ;qué efectos tienen las notificaciones electrénicas sobre los
plazos procesales?, ;qué pasa con los tramites que ya estan en curso? En este articulo desarrollamos los
puntos sustantivos del decreto desde la perspectiva del derecho aduanero, como antesala a la sesion
informativa que TradeMasters ha preparado para profundizar en cada uno de ellos.

En resumen

La VUTCE sustituye operativamente a la VUCEM como Unico medio digital para los tramites de comercio
exterior ante la SE, el SAT y la ANAM. Entré en vigor el 5 de mayo de 2026; la ATDT debe habilitarla en un plazo
no mayor a 15 dias habiles. Crea el Expediente Unico de Comercio Exterior (EUCE) y otorga plena validez a las
notificaciones electrénicas. Los usuarios deberan estar inscritos en el RFC y contar con e.firma vigente.

¢Qué es la VUTCE?

La Ventanilla Unica de Tramites de Comercio Exterior (VUTCE) es la plataforma digital habilitada por decreto
presidencial el 4 de mayo de 2026 como medio Unico para que las autoridades de comercio exterior reciban,
gestionen y resuelvan los tramites a su cargo. Su propdsito es consolidar en un solo punto de entrada digital
los procesos de las tres autoridades clave del comercio exterior mexicano:



e Secretaria de Economia (SE)
¢ Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
¢ Agencia Nacional de Aduanas de México (ANAM)

Conforme a la informacién oficial difundida por el gobierno federal en el marco del denominado “Plan México”,
la nueva ventanilla concentrara mas de 130 trdmites de comercio exterior en un solo sistema, lo que busca
reducir tiempos, evitar duplicidades y dar trazabilidad a los procesos.

Los 5 cambios clave que introduce el decreto

El decreto, integrado por doce articulos y tres transitorios, redefine el modelo operativo de la ventanilla digital
aduanera en México. Los puntos mas relevantes para empresas importadoras, exportadoras y areas de
cumplimiento son los siguientes.

1. Cambio de administrador: del SAT a la ATDT

Durante los ultimos quince afios, la VUCEM fue administrada por el SAT como parte de su infraestructura
tecnoldgica para el cumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias. Con el nuevo decreto, la
operacién tecnoldgica se transfiere a la Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones (ATDT),
entidad encargada de coordinar la digitalizacién, interoperabilidad y simplificacién de tramites a nivel federal.

La transferencia se realizara en los plazos que ambas autoridades determinen, conforme al articulo Tercero
Transitorio. Esto implica nuevos lineamientos, manuales e instructivos que la ATDT debera emitir en su
caracter de administrador.

2. Medio Unico obligatorio

El articulo Primero del decreto es contundente: la VUTCE sera el Unico medio para que las autoridades reciban,
gestionen y resuelvan los tramites de comercio exterior. Ya no habra vias paralelas ni canales alternos. Todo
flujo formal entre el contribuyente y la SE, el SAT o la ANAM, en materia de comercio exterior, pasard por esta
plataforma.

3. Expediente Unico de Comercio Exterior (EUCE)

Se crea el Expediente Unico de Comercio Exterior, un repositorio digital interoperable definido por el decreto
como el conjunto de documentos digitales asociados a una persona fisica o0 moral que pueden ser utilizados
por las autoridades para resolver solicitudes de tramites, servicios, autorizaciones y permisos.

En la practica, esto significa que si la Secretaria de Economia ya cuenta con el acta constitutiva en el
expediente electrénico, el SAT no deberia solicitarla nuevamente. Es una buena noticia en lo administrativo,
pero un punto de atencion obligado en materia de materialidad documental y trazabilidad: lo que cada
autoridad consulte del EUCE puede tener efectos juridicos en operaciones posteriores.

4. Notificaciones electrénicas con plena validez juridica



Conforme al articulo Séptimo, al usar la VUTCE y el EUCE las personas interesadas aceptan que las
notificaciones se realicen mediante el mismo medio tecnolégico, las cuales tendran plena validez y efectos
juridicos. La notificacién se entendera legalmente realizada en el momento en que se genere el acuse de
recibo electrénico, y, salvo disposicién en contrario, surtird efectos el dia habil siguiente a aquel en que se
encuentre disponible en la Ventanilla.

Los acuses, sellos digitales y constancias de transmisién que genere la plataforma haran prueba plena. Este es
uno de los puntos con mayor impacto en el computo de plazos para interponer recursos de revocacion, juicios

de nulidad ante el TRJA o atender requerimientos de informacion.
5. Facultad coordinada sobre padrones

La ATDT queda facultada para coordinar la baja, cancelacién o suspensién de los registros en los padrones de
importacién, exportacion y programas de fomento, previa resolucion de la autoridad competente. Esto
fortalece el control digital sobre el ciclo completo del registro y exige a las empresas mantener su informacién
actualizada en la plataforma.

¢Qué pasa con los tramites en curso en la VUCEM?

El articulo Quinto Transitorio del decreto resuelve una de las dudas mas frecuentes: los tramites iniciados con
anterioridad y aquellos pendientes de atencién a través de la VUCEM deberan desahogarse mediante la
nueva VUTCE, conforme a las disposiciones vigentes al momento de su presentacién.

En otras palabras, los trdmites en curso no se pierden ni se reinician: migran al nuevo entorno tecnolégico pero

se resuelven bajo el marco normativo aplicable al momento de su presentacién original.
Requisitos para usar la VUTCE

Las personas interesadas, sean fisicas o morales, que requieran presentar tramites ante la VUTCE deberan
cumplir con los siguientes requisitos basicos:

e Estar inscritas en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

e Contar con su certificado de e.firma vigente.

e Proporcionar informacioén y documentacion completa, legible, veraz y actualizada.
e Mantener actualizados los datos de identificacidn, contacto y representacion legal.
e Mantener activos los mecanismos de notificacién que disponga la Ventanilla.

e Responder por los actos realizados por sus representantes legales, agentes o terceros autorizados
dentro de la plataforma.

¢Por qué este cambio importa para tu empresa?



La reforma trasciende el plano tecnoldgico. Por la naturaleza del nuevo modelo, el drea legal y de cumplimiento
de toda empresa con operaciones de comercio exterior debera considerar, cuando menos, los siguientes
elementos:

Monitoreo de la plataforma.Con notificaciones que surten efectos al dia habil siguiente de estar
disponibles, el seguimiento debe ser sistematico y documentado dentro de la organizacién.

e Computo de plazos procesales.Los plazos para recursos administrativos, juicios de nulidad y atencién
de requerimientos dependeran del momento en que la notificacién esté disponible en la VUTCE.

e Gestion del Expediente Unico.Los documentos cargados al EUCE seran consultados por SE, SAT y
ANAM. Esto exige consistencia documental y atencion a la materialidad de cada elemento integrado.

e Padrones y programas de fomento.La facultad coordinada de la ATDT sobre bajas, cancelaciones y
suspensiones convierte la actualizacién oportuna de la informacién en un tema critico.

e Adecuaciones internas. Procesos, responsables y bitacoras internas deben revisarse para alinearse al
nuevo entorno tecnoldgico, sin perder trazabilidad ni control.

Calendario de transicion y proximos pasos regulatorios

El decreto fij6é plazos concretos para la habilitacién de la nueva ventanilla. La linea de tiempo es la siguiente:
1. 4 de mayo de 2026: publicacién del decreto en el Diario Oficial de la Federacién.
2. 5 de mayo de 2026: entrada en vigor del decreto.
3. Plazo no mayor a 15 dias habiles: la ATDT debe habilitar la VUTCE para la recepcion de tramites.

4. Plazos por definir: la transferencia técnica de la VUCEM del SAT a la ATDT se realizara conforme a lo que
ambas autoridades determinen.

Por la propia naturaleza del decreto, varios temas quedan a desarrollo posterior: los lineamientos, manuales e
instructivos que emitird la ATDT, asi como la articulacion con sistemas y bases de datos preexistentes.

Preguntas frecuentes sobre la nueva VUTCE

Compilamos las dudas mas recurrentes que clientes y operadores nos han planteado en los ultimos dias. Las
respuestas son de caracter informativo y no sustituyen el analisis técnico de cada caso concreto.

¢Qué significa VUTCE?

VUTCE son las siglas de Ventanilla Unica de Tramites de Comercio Exterior, la plataforma digital habilitada por
el decreto publicado en el DOF el 4 de mayo de 2026 como medio Unico para trdmites de comercio exterior
ante la SE, el SAT y la ANAM.



¢Cual es la diferencia entre VUCEM y VUTCE?

La VUCEM (Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior) fue creada por decreto en 2011 y administrada
por el SAT. La VUTCE es el nuevo modelo de ventanilla habilitado en 2026 que se administra por la ATDT,
incorpora el Expediente Unico de Comercio Exterior y opera bajo principios reforzados de interoperabilidad.
Operativamente, la VUCEM se mantiene como infraestructura tecnolégica de la VUTCE hasta que se complete
la transferencia a la ATDT.

¢Qué es el Expediente Unico de Comercio Exterior (EUCE)?

El EUCE es el conjunto de documentos digitales asociados a cada persona fisica o moral, consultable por las
tres autoridades de comercio exterior (SE, SAT y ANAM) para resolver solicitudes de tramites, servicios,
autorizaciones y permisos. Su objetivo es eliminar la duplicidad de requisitos y permitir la interoperabilidad
entre dependencias.

¢Cuando entra en vigor la VUTCE?

El decreto entré en vigor el 5 de mayo de 2026, al dia siguiente de su publicacion en el DOF. La ATDT cuenta
con un plazo no mayor a 15 dias habiles para habilitar la recepcion de tramites a través de la nueva
plataforma.

;Quién administra la nueva Ventanilla Unica?

La VUTCE sera administrada por la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones (ATDT), entidad
federal encargada de coordinar la digitalizacién, interoperabilidad y simplificacién de tramites a nivel nacional.
El SAT deja de administrar la ventanilla, aunque la operacién tecnoldgica se mantiene en la infraestructura de
la VUCEM durante el periodo de transicién.

¢Qué pasa con los tramites que ya estan en curso en la VUCEM?

Los tramites iniciados antes de la entrada en vigor del decreto y aquellos pendientes de atencién en
la VUCEM se desahogaran mediante la nueva VUTCE, conforme a las disposiciones vigentes al momento de su

presentacion original. No se reinician ni se pierden.
¢Qué necesito para usar la VUTCE?

Las personas interesadas deberdn estar inscritas en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y contar con
su certificado de e.firma vigente. Ademds, deberan mantener actualizada su informacién de identificacién,

contacto y representacion legal, asi como mantener activos los mecanismos de notificacion de la plataforma.

¢Cuantos tramites concentra la nueva ventanilla?

Conforme a la informacion oficial difundida en el marco del Plan México, la VUTCE concentrarda mas de 130
trdmites de comercio exterior en un solo sistema, agrupando los procesos a cargo de la Secretaria de
Economia, el SAT y la ANAM.

¢Las notificaciones electronicas tienen plena validez juridica?



Si. Conforme al articulo Séptimo del decreto, las notificaciones realizadas a través de la VUTCE tienen plena
validez y efectos juridicos. Se entienden legalmente realizadas al generarse el acuse de recibo electrénico vy,
salvo disposicién en contrario, surten efectos el dia habil siguiente a aquel en que se encuentren disponibles
en la Ventanilla.

¢La ATDT puede suspender padrones y programas de fomento?

La ATDT esta facultada para coordinar la baja, cancelacién o suspensiéon de los registros en los padrones de
importacién, exportacion y programas de fomento, previa resolucién de la autoridad competente. No sustituye
la facultad sancionatoria de cada autoridad, pero si coordina la ejecucion técnica del acto.

¢La VUTCE sustituye a otras ventanillas o sistemas?

No. El decreto se enfoca exclusivamente en los trdmites en materia de comercio exterior a cargo de la SE, el
SAT y la ANAM. No reemplaza otros sistemas o ventanillas digitales que existan en otros sectores de la
administracion publica federal.

¢Donde puedo consultar el texto oficial del decreto?

El texto integro del decreto esta disponible en el Diario Oficial de la Federacién correspondiente al 4 de mayo
de 2026, ediciébn  vespertina. El portal oficial de la plataforma se  mantiene

enhttps://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.htmldurante la transicién.

Conclusién

La VUTCE representa una transformacién profunda del modelo de ventanilla digital aduanera en México. Mas
alla del cambio de administrador, redefine la forma en que las empresas se relacionan con las tres autoridades
clave del comercio exterior, articula un expediente interoperable y otorga pleno valor juridico a las
comunicaciones electrénicas.

La oportunidad para los operadores esta clara: anticipar los ajustes internos, revisar procesos de monitoreo y
notificacion, y blindar la materialidad documental. La sesién informativa de TradeMasters ofrece justamente el
espacio para resolver, en una hora, los aspectos técnicos y practicos que cada area de comercio exterior
necesita comprender.


https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html

